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董事长致辞 

 

我们致力于推动本公司充分履行社会责任，最大化实现企业的社会价值。 

我们坚信企业社会责任是一种价值观，是一种先进理念，社会责任能够推动我们

和社会各界进行良好互动，更好地实现我们的经营理念。 

我们坚信通过我们和我们的合作伙伴一起履行各项社会责任，推动我们树立全新

的运营维度和管理原则，强化外部视角、利益相关方视角、综合价值创造视角，树立

以人为本、可持续发展、合作共赢、成果共享理念。企业运营中坚持守法合规、诚实

守信、风险预防、相关方参与、社会公众监督等管理原则。 

我们坚信，企业社会责任工作的持续推行，可以让铜峰实现健康、绿色和可持续

发展。最终能够有效提升全社会的道德水准，促进人类社会追求更美好的生活、更优

美的环境、更和谐的社区、更长久的发展。 

让员工、合作伙伴、顾客、相关方及社会公众见证我们的绿色发展，分享我们的

发展成果是我们的核心价值观。 

让铜峰更好地服务世界，让世界通过铜峰更好地认识中国。 

 

 

 

 

 

董事长：黄明强 

2019年 1月 1日 
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总经理令 

 

关于实施《社会责任行为规范》（A 版）的命令 

 

各分子公司及管理部门： 

《社会责任行为规范》（A 版）是公司承诺在运营和战略中全面遵守联合国全球

契约组织企业社会责任关于人权、劳工标准、环境保护和反腐败四个领域、十项广为

接受的原则和战略政策倡议。 

本规范依据联合国可持续发展目标和《ISO26000 社会责任指南标准》、《联合

国商业与人权指导原则》、国际劳工组织(ILO)《关于工作中的基本原则和权利宣言》

以及联合国《世界人权宣言》。  

本行为准则的持续制定和执行过程中定期征求利益相关者的意见编写，覆盖整个

公司的各项运营活动。 

本规范是公司社会责任管理管理的纲领性文件，本公司全体人员应遵照执行。 

本规范自二〇一九年一月一日起正式实施。 

 

 

 

 

 

 

 

总经理：鲍俊华 

2019年 1月 1日 
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管理者代表、管理委员会主任、员工代表任命书 

 

本公司管理层和全体员工认识到遵守社会责任是一个负责任的公司所具备的基本

条件，也是消费者、客户、公众和政府等利益相关者的期望。 

本公司承诺遵守国家劳动法律法规、遵守国际公认准则以及其他适用的行业标准

和国际公约。 

根据联合国可持续发展目标和《ISO26000 社会责任指南标准》的要求，结合我

公司社会责任体系运行情况，现任命储松潮先生为我公司社会责任管理者代表，负责

将公司社会责任体系按《社会责任规范》（A 版）要求运行。在不影响原有职责下同时

具有以下职责和权限： 

1. 确保本公司社会责任管理所需的过程得到建立、实施和保持； 

2. 向公司最高管理层报告企业社会责任管理体系的业绩和任何改进的需求； 

3. 确保在公司范围内提高企业社会责任的意识； 

4. 向相关方、社会公众发布本公司的社会责任管理绩效。 

公司任命潘世宇先生为社会责任员工权益及商业道德委员会主任，负责本公司员

工权益保护、商业道德和反腐败管理。 

公司任命林政先生为社会责任安环发展委员会主任，负责本公司的环境保护、绿

色发展和职业健康安全管理。 

公司任命陶定海先生为可持续采购委员会主任，负责本公司可持续采购工作推

进。 

公司任命喻爱群先生、束庆忠先生、石兆峰先生、潘焱尧先生、常庆阳先生、何

小明先生、束长青先生、侯文彬先生、钱泽友先生、章文胜先生为社会责任管理者代

表助理，分管各自所在分子公司的社会责任体系运行工作。 

公司经选举，员工代表为王黄林，参与公司的员工权益保护的有关的管理事宜。 

 

 

 

总经理：鲍俊华 

2019年 1月 1日 
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〇、规范说明 

1. 编制说明 

可持续发展是当今世界的时代潮流，联合国《2030 年可持续发展议程》勾画出全

球共同的发展目标。制造业作为可持续发展的重要推动力，正在为创造更美好的世界

做出巨大贡献。 

随着企业规模的不断发展和企业客户群的不断扩大，相关方和社会公众对公司履

行社会责任和义务的呼声越来越高，从公司整体战略要求和公司管理水平自身提升考

虑，本规范依据相关国际国内法律法规和标准编制。 

 

本规范经生产安环处、企业管理处、动力设备处、审计监察处、人力资源处、办公

室、工会各部门联合发起，质量管理中心执笔，经社会责任管理者代表审核，最高管

理者批准后发布并实施。 

本规范按《管理文件和资料控制程序 ATX M04.03.GP01-2017 H》规定进行编制、

审核、发放、修订、回收及保管。 

本规范每年定期评审一次，并于管理评审会议中讨论，经社会责任管理者代表审

核，最高管理者批准后实施修订。 

 

2. 规范控制 

2.1 规范版序 

①规范版序：         A版  

②拟    制：         夏周 

③审    核：         储松潮 

④批    准：         鲍俊华 

⑤实施日期：         2019年 1月 1日 

⑥文件管理部门：    质量管理中心 

⑦文件编号：         ATX M05.02-2019 

2.2 规范发放 

本规范受控版本发放对象： 

总经理、管理者代表、副总经理、部门（副）经理，生产单位（公司）厂长（总
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经理）、总工、副厂长（副总经理）、科室负责人、车间（副）主任。 

本规范发放对象与受控号一一对应，受控号编制规则如下： 

× ×·× ×－2017  

                                       版本号 

                                       持有人序号 

部门编号 

 

发放部门编码： 

编码 部 门 名 称 编 码 部 门 名 称 编码
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目前，铜峰已发展成为一个横跨家电、轨道交通、清洁能源、电力输送、照明电

子、电子电路、电子显示、现代印刷、节能应用、汽车电子、船舶推进等领域的配套

元器件及其材料的知名企业。 

公司几大类产品涵盖空调、洗衣机、电冰箱、电风扇、洗碗机、烘干机、水泵、

高铁、牵引机车、地铁、低地板车、电动汽车、船舶电子、光伏、风电、UPS 电源、智

能电网、智能三表、PCB 控制板、节能灯、LED 显示及照明、汽车能源管理及能量回

收、热转印、通讯等设备或其系统的配套元器件及其关键原材料的生产与销售。 

公司交流马达运转电容器、电力电子电容器、电容器用聚丙烯薄膜、电容器用聚

酯薄膜、金属化镀膜等产品为行业之翘楚，主要为国内外著名品牌进行配套；其晶体

频率片、晶体振荡器、LED引线框架、电子连接器等产品在行业内也有一定的知名度。  

    铜峰同样关注为客户提供快捷便利的服务，为此在客户集中区设立工厂，甚至在

客户的生产基地旁设立仓库。除国内几大仓库外，铜峰在美国、墨西哥和东南亚等地

设立多家仓库。 

    铜峰人秉承为客户提供解决方案和增加价值的理念，设计和制造产品，通过持续

不断地对研发的投入，注重对新产品开发和新技术研究，以技术中心和工程中心为依

托开展科研活动，以博士后工作站为平台与各高校和科研机构进行广泛的合作，培养

了一批高素质的技术人才。旗下各企业更关注质量管理和持续改进，产品的失效率和

可靠性领先于国际先进水平。生产成本控制和生产效率亦领先于行业水平。 

    展望未来，铜峰人将一如既往地致力于电子元器件及其材料的研发与生产，以优

质的产品和专业的服务为用户提供解决方案，为客户带来价值的提升从而以提升自

己，关注客户的需求和感受，注重于与客户建立长期稳定的合作伙伴关系。 

 

公司名称：安徽铜峰电子股份有限公司 ANHUI TONGFENG ELECTRONICS CO.LTD 

地   址：安徽省铜陵市经济开发区翠湖三路 399 号 No.399, Cuihu third Road, 

Economic & Technological Development Area ,  Tongling , Anhui 

244000,P.R.China 

电    话：（0562）5885571  5883668       

传    真：（0562）5883286   5885571 

网    址：www.tong-feng.com 
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4. 引用文件 

 

序号 名      称 版本或标准号 实施日期 适用条款 

一 禁止强制劳动    

1 中华人民共和国劳动法 
中华人民共和国主席令

第 28号 
2008.1.1 

第 18，32，96

条 

2 
关于贯彻执行《劳动法》若

干问题的意见 
劳部发〔1995〕309 号 1995.8.4 第 23，24条 

     

二 禁止聘用童工    

3 禁止使用童工规定 国务院令第 364号 
2002.12.

1 
全文 

4 
中华人民共和国未成年人保

护法 
主席令第 60号 2007.6.1 第一、四章 

5 未成年工特殊保护规定 劳动部〔1994〕498号 1995.1.1 全文 

6 联合国儿童权利公约  
1989.11.

20 
全文 

7 

关于未满 16 周岁的未成人

保护规定和未成年人就业特

殊保护的有 关法律规定 

劳动部 
2006.2.2

0 
全文 

三 禁止骚扰或虐待劳工    

7 中华人民共和国劳动合同法 
全国人大会常务委员会

第二十八次会议通过 
2013.7.1 全文 

8 
中华人民共和国劳动合同法

实施条例 

中华人民共和国国务院

令第 535号 

2008.9.1

8 
第二、三章 

9 劳动保障监察条例 
中华人民共和国国务院

令第 423号 

2004.12.

1 
第 9 条 

     

四 薪酬与福利    
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序号 名      称 版本或标准号 实施日期 适用条款 

11 
中华人民共和国劳动争议调

解仲裁法 

中华人民共和国主席令

第 80号 
2008.5.1 全文 

12 关于工资总额组成的规定 国家统计局令第 1 号 1990.1.1 第二、三章 

13 
《关于工资总额组成的规

定》若干具体范围的解释 
国家统计局 1990.1.1 全文 

 工资支付暂行规定 国家劳动部 1995.1.1 全文 

14 最低工资规定 
劳动和社会保障部令第

21号 
2004.3.1 全文 

16 
关于职工全年月平均工作时

间和工资折算问题的通知 
劳社部发[2008]3号 2008.1.3 全文 

18 工伤保险条例 国务院令第 375 号 2004.1.1 全文 

19 广东省工伤保险条例 

广东省人民代表大会常

务委员会公告（第 71

号） 

2007.10.

1 
全文 

20 
国务院关于完善企业职工基

本养老保险制度的决定 
国发［2005］38号 

2005.12.

3 
第三~六条 

     

五 工作时间    

24 
国务院关于职工工作时间的

规定 
国务院令第 146号 1995.5.1 全文 

25 
《国务院关于职工工作时间

的规定》的实施办法 
劳动部 1995年 1995.5.1 全文 

26 
关于职工工作时间有关问题

的复函 
劳部发〔1997〕271号 

1997.9.1

0 
全文 

27 
国务院关于修改《全国年节

及纪念日放假办法》的决定 
国务院令第 513号 2008.1.1 全文 

http://www.safe001.com/show.asp?id=28576
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序号 名      称 版本或标准号 实施日期 适用条款 

28 

关于企业实行不定时工作制

和综合计算工时工作制的审

批办法 

劳部发[1994]503号 1995.1.1 全文 

30 职工带薪年休假条例 国务院令第 514号 2008.1.1 全文 

31 
企业职工带薪年休假实施办

法 

人力资源和社会保障部

令第 1号 

2008.9.1

8 
全文 

     

六 禁止歧视    

33 中华人民共和国就业促进法 
中华人民共和国主席令

第 70号 
2008.1.1 第三章 

34 女职工劳动保护特别规定 国务院令第 619号 
2012.4.2

8 
全文 

35 女职工禁忌劳动范围的规定 劳部发[1990]2 号 
1990.1.1

8 
全文 

36 企业经济性裁减人员规定 劳部发〔1994〕447号 1995.1.1 第 5 条 

 
中华人民共和国妇女权益保

障法 

第十届全国人民代表大

会常务委员会第十七次

会议 

2005.8.2

8 
全文 

     

七 健康与安全    

39 
中华人民共和国职业病防治

法 

中华人民共和国主席令

第 60号 

2011.12.

31 

第二、三、四

章 

41 
中华人民共和国消防法（修

订） 

中华人民共和国主席令

第 6号 
2009.5.1 

第二、三、四

章 

42 
机关、团体、企业、事业单

位消防安全管理规定 
公安部令[2001]61号 2002.5.1 

第 6-7、12、

18-24、26-35

条 
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序号 名      称 版本或标准号 实施日期 适用条款 

43 仓库防火安全管理规则 公安部令第 6号 
1990.4.1

0 
第二~七章 

47 工业企业职工听力保护规范 
卫法监发 [1999]第 620

号 

1999.12.

24 
全文 

48 危险化学品安全管理条例 国务院令第 344号 
2002.3.1

5 

第 15-16 、

18 、 22-24 、

50-51、58条 

49 
工作场所安全使用化学品的

规定 
劳部发[1996]423号 1997.1.1 第二~五章 

50 
特种设备安全监察条例（修

改） 
国务院令第 549号 2009.5.1 

第 5、15~21、

23~41 条 

51 
特种设备质量监督与安全监

察规定 

国家质量技术监督局令 

第 13号 

2000.10.

1 
第二章、39条 

52 
特种作业人员安全技术培训

考核管理规定 

国家经贸委令 [1999]13

号 

1999.10.

1 
全文 

54 劳动防护用品管理规定 
国家安全生产监督管理

总局局务 
2015.7.1 第 15~18 条 

55 
生产安全事故报告和调查处

理条例 
国务院令第 493号 2007.6.1 全文 

56 工伤认定办法 

中华人民共和国人力资

源和社会保障部令第 8

号 

2011.1.1 全文 

57 工业企业设计卫生标准 GBZ1-2002 2002.6.1 部分条文 

58 
建筑灭火器配置设计规

范 
GB50140-2005 

2005.10.

1 
部分条文 

59 建筑设计防火规范 GB50016-2006 
2006.12.

1 
部分条文 
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序号 名      称 版本或标准号 实施日期 适用条款 

八 结社自由及集体谈判    

60 中华人民共和国工会法 
中华人民共和国主席令

第 57号 

2001.10.

27 

第二~四章，第

51 条 

62 集体合同规定 
劳动和社会保障部令第

22号 
2004.5.1 第一~六章 

63 企业劳动争议处理条例 国务院令第 117号 1993.8.1 全文 

     

九 环境管理    

64 中华人民共和国环境保护法 

第十二届全国人民代表

大会常务委员会第八次

会议 

2015.1.1 
第 24、26 -28

条 

65 
中华人民共和国固体废物污

染环境防治法（修订） 

中华人民共和国主席令

第 31号 
2005.4.1 

第 16-17 条、

52-53、55、

58-59、74-75

条 

66an <</MCID 83/Lang (en-US)>> BDC q 0 0 1 920 0 1 92.36 347.66 Tm

3.1 39.262 0 0 1 92.36 347.66 Tm

0 G

6
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序号 名      称 版本或标准号 实施日期 适用条款 

70 饮食业油烟排放标准 GB 18483-2001 2002.1.1 全文 

71 大气污染物综合排放标准 GB16297-1996 1996 全文 

72 
工业企业厂界环境噪音排放

标准 
GB12348-2008 

2008.10.

1 
全文 

73 
中华人民共和国水污染防治

法实施细则 

中华人民共和国国务院

令 284号 

2000.3.2

0 

第 5/9/10/11

条 

74 
中华人民共和国环境噪声污

染防治法 
主席令第 77号 1997.3.1 

第 13-16 条、

22-25 条、28-

29条 

     

九 商业道德    

 中华人民共和国产品质量法    

 
中华人民共和国消费者权益

保护法 
   

 中华人民共和国合同法    

 中华人民共和国反垄断法    

 
中华人民共和国反不正当竞

争法 
   

 中华人民共和国知识产权    

 专利法著作权法    

 、商标法、    

 著作权法    

     

十 信息披露    

 中华人民共和国公司法    

 中华人民共和国证券法    

 上市公司信息披露制度    
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一、 劳工和人权 

1. 我们的战略： 

我们致力于推动本公司充分履行社会责任，最大化实现企业的社会价值。 

我们坚信企业社会责任是一种价值观，是一种先进理念，社会责任能够推动我们

和社会各界进行良好互动，更好地实现我们的经营理念。 

我们坚信通过我们和我们的合作伙伴一起履行各项社会责任，推动我们树立全新

的运营维度和管理原则，强化外部视角、利益相关方视角、综合价值创造视角，树立

以人为本、可持续发展、合作共赢、成果共享理念。企业运营中坚持守法合规、诚实

守信、风险预防、相关方参与、社会公众监督等管理原则。 

我们坚信，企业社会责任工作的持续推行，可以让铜峰实现健康、绿色和可持续

发展。最终能够有效提升全社会的道德水准，促进人类社会追求更美好的生活、更优

美的环境、更和谐的社区、更长久的发展。 

让员工、合作伙伴、顾客、相关方及社会公众见证我们的绿色发展，分享我们的

发展成果是我们的核心价值观。 

让铜峰更好地服务世界，让世界通过铜峰更好地认识中国。 

 

2. 我们的愿景： 

铜峰电子是一家负责任的上市公司，我们不仅仅关注遵守法律，更致力于发展我

们的企业文化，实施支持《世界人权宣言》所载国际公认的人权政策，并力求避免共

谋侵犯人权的行为。 

铜峰支持消除各种形式的违法、强迫或强制劳动，尤其是使用童工。我们也对我

们的合作伙伴提出了明确的要求：严格禁止违法、强迫或强制劳动。 

我们珍视每一位员工，让他们在舒适安全的场所工作，获得体面的收入，并努力

帮助员工实现他们的职业理想。 

公司按照国家法律组织工会，尊重员工的自由结社权和集体谈判权，为员工参与

工会活动提供一切必要的帮助。 

 

3. 我们的政策 

3.1 保障员工健康和安全 

公司致力于落实安全发展的理念，坚持“安全第一、预防为主、综合治理”和
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“预防为主、防治结合”的方针，遵守国家、地方有关安全生产方面的法律、法规、

规章、标准的要求。 

提供必要的人力、物力和财力资源支持，以保证公司安全生产目标的实现， 

强化公司安全管理基础，推动公司安全发展，加大在安全生产方面的投入，加强

生产技术及设备的改进，制定有效的应急措施，防止人身伤亡、火灾、爆炸及职业中

毒等各类事故的发生。 

通过公众和社会的监督，使我公司的安全生产工作业绩不断持续改进，促使公司

持续健康发展。 

 

3.2 满足员工维系体面生活的诉求 

薪酬政策公司的政策是让员工薪酬体系与市场接轨，能够达到激发员工活力的目

标；把员工个人业绩和团队业绩有效结合起来，共同分享企业发展所带来的收益；促

进员工价值观念的凝合，形成留住人才和吸引人才的机制。让员工通过收入，过上比

较体面、舒适的生活。最终推进公司发展战略的实现。 

 

3.3 关于工作时间 

我们遵守所有有关工作时间和带薪休假的相关法律。我们尊重包括假期在内的休

息和休闲的权利，以及包括产假和类似规定在内的家庭生活的权利。 

 

3.4 公司努力创造维持舒适的工作环境 

我们的办公和生产区域安装了中央空调，分体式空调、电风扇等改善工作环境所

需要的装置设备。员工休息区有舒适的座椅，为员工提供清洁饮水。夏季还会提供额

外的消暑降温饮品。 

各我们在车间和办公室执行 5S管理制度，并定期检查。 

 

3.5 公司尊重和尊重员工的自由结社权和集体谈判权 

我们按照国家法律，帮助我们的员工组织工会，并承诺不干涉工会的独立运作。 

为员工参与工会活动提供一切必要的帮助。 

 

3.6 关心员工的职业生涯， 

我们对员工的绩效进行测评，定期评估员工表现， 



安徽铜峰电子股份有限公司  社 会 责 任 行 为 规 范 

我们为员工安排适当的职业技能培训。鼓励员工通过培训和教育充分发挥他们的

潜力。我们支持内部培训计划和内部晋升，提供职业机会。资格和培训措施的获得是

基于全体员工机会平等的原则。 

 

3.7 公司禁止使用童工，禁止强迫劳动， 

铜峰支持消除各种形式的违法、强迫或强制劳动，尤其是使用童工。我们也对我

们的合作伙伴提出了明确的要求：严格禁止违法、强迫或强制劳动。 

 

3.8 公司禁止任何歧视行为， 

本公司绝不干涉所有员工遵奉种族、社会阶层、国籍、残废、性别取向、工会会

员资格和工会的信条规范或要求等的权利同时绝不会因此受到歧视； 

本公司不允许管理人员在任何情况下对员工有强迫性、威胁性、凌辱性和剥削性

的行为,包括姿势、语言和实际接触； 

员工在聘用、补偿、受训机会、晋升等不因其民族、种族、性别、年龄、宗教、

信仰、残废等受到歧视； 

 

3.9 公司反对任何骚扰虐待行为 

公司的政策是致力于为员工提供一个舒适、公平及安全的工作环境，所以我们必

须致力于阻止任何滋扰虐待事件的发生。滋扰虐待除了令被滋扰者、被虐待者的法律

权利受到侵犯外，也可能令公司及涉及该行为的人承担法律责任。 

滋扰和虐待行为可以是公开或是暗里实施的，某些在社交场合被视为恰当的行为

并不一定适用于工作环境中。公司不会容忍任何员工涉及滋扰虐待事件。 

所有员工必须遵守反滋扰虐待政策的规定并采取一切可行措施防止在生产区域或

其他场合包括出外公干时构成滋扰虐待行为。任何员工如有违反该政策的行径，将会

受到纪律处分。纪律处分包括口头或书面警告、停职或解雇，视乎所犯过失的严重程

度。 

 

3.10 关注社区人群的基本人权 

铜峰组织开展精准扶贫工作，为消除贫困而不懈努力。 

我们鼓励和支持员工为社会公益事业服务，成为义工或者志愿者，为社区和社会

做贡献。 
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铜峰关注企业周边社区人群，我们为企业所在地提供就业机会，向当地政府依法

纳税。 

为社区民众创造更美好的家园是我们努力的方向。 

我们支持和鼓励社区民众对我们的行为进行监督。 

 

4. 我们的团队负责人 

潘世宇先生为社会责任员工权益及商业道德委员会主任，负责本公司员工权益保

护、商业道德和反腐败管理。 

王黄林先生为员工代表为，参与公司的员工权益保护的有关的管理事宜。 

 

5. 政策范围： 

安徽铜峰电子股份有限公司铜陵本部及铜陵分子公司、苏州铜峰精密有限、温州

镀膜分公司、佛山镀膜分公司，以及我们的合作伙伴。 

 

6. 关键绩效 

表 一

�0
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工会入会率 90% 90% 95%  

集体谈判完成率 90% 90% 95%  

工会活动计划实施完成率 90% 90% 95%  

员工绩效评估实施率 100% 100% 100%  

培训计划实施率 100% 100% 100%  

公开竞聘实施率 100% 100% 100%  

扶贫计划实施率 80% 80% 85%  

 

7. 检查频次 

我们每年对我们的可持续采购政策进行内审和管理评审，以保持政策的时效性。

如果活动或操作发生重大变化，或者相关方提出特别要求，我们也可以临时组织内审

和管理评审。 

 

8. 内外部沟通 

我们在我们网站上发布商业道德政策，我们的员工、供应商、相关方和社会公众

可以随时查阅。 

我们在每年2月份，发布上一年的社会责任年报。向我们的员工、供应商、相关方

和社会公众传递我们的绩效表现。 
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二、 环境可持续发展 

1. 我们的战略 

 

铜峰电子是一家负责任的上市公司，我们的产品广泛应用于新能源领域，产业在

新能源行业的应用，减少了环境中的污染物，节约了能源，减少了碳排放。 

我们承认我们对社会和环境保护的责任。我们制定和实施减少能源消耗和废物产

生的做法。我们致力于通过研发设计，在不降低产品品质的前提下，减少材料消耗。

通过回收和再利用实践来最大限度地减少废物处理。 

为了确保正确使用我们的产品，我们对它们的整个生命周期进行监控。我们遵守

所有关于我们产品的制造、测试、处理和应用的适用法律。 

我们通过技术改造、升级，完善规章制度，达成最大限度的节能降耗。 

我们坚守铜峰的理念和文化，并将我们的环境政策传递给我们的合作伙伴。 

 

林政先生为社会责任职业健康安全和可持续发展委员会主任，负责本公司的环境

保护、绿色发展。 

 

2. 我们的愿景 

铜峰电子是一家负责任的上市公司，我们的产品广泛应用于新能源领域，产业在

新能源行业的应用，减少了环境中的污染物，节约了能源，减少了碳排放。 

我们承认我们对社会和环境保护的责任。我们制定和实施减少能源消耗和废物产

生的做法。我们致力于通过研发设计，在不降低产品品质的前提下，减少材料消耗。

通过回收和再利用实践来最大限度地减少废物处理。 

为了确保正确使用我们的产品，我们对它们的整个生命周期进行监控。我们遵守

所有关于我们产品的制造、测试、处理和应用的适用法律。 

我们通过技术改造、升级，完善规章制度，达成最大限度的节能降耗。 

我们坚守铜峰的理念和文化，并将我们的环境政策传递给我们的合作伙伴。 

 

3. 我们的政策 
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3.1 体系建设 

我们建立了多个管理体系，以科学、系统的方法管理公司业务，并持续改善、推

动管理体系的有效运行。促进各项管理体系的一体化运行，充分识别并有效应对各类

风险，确保公司业务持续开展，全面提升企业管理水平。 

我们通过了 ISO14001:2105 环境体系、ISO5001:2011能源管理体系第三方认证。 

 

3.2 废弃物管理 

公司严格遵守国家关干废物管理等相关法律法规，从废弃物产生的各个环节管

控，妥善处理各类废弃物。制定《废水废气和固体废弃物管理办法》，详细规定了生

产经营活动中产生的污水排放、废气排放、工业废弃物管理要求，同时将垃圾分类列

入管理要求，保证公司废弃物处置符合国家和地方环保相关法律法规。对干危险废弃

物，公司制定《化学品安全管理规定》，规范废弃化学品的存储和外置过程，降低危

险废弃物对环境的不利影响。公司每季度委托第三方检测机构进行环境监测，2020 年

公司排污均满足国家及地方标准。依据国家排污许可相关法规变化，及时修订监测计

划方案，同时履行合规排污手续申领，确保公司持证依法排污。 

3.3 环境应急管理 

我们会按照铜峰《应急准备与响应控制程序》执行，委托有资质单位编制铜峰

《突发环境事件应急预案》，并在铜陵市生态环境局备案；定期开展突发事件应急演

练。 

 

3.4 节能减排 

铜峰公司严格遵守《中华人民共和国节约能源法》、《重点用能单位节能管理办

法》等相关法律法规制度，按照 ISO50001 能源管理体系要求，完善了能源管理机制，

设立了节能领导小组和工作小组，于 2017 年推行并顺利通过了能源管理体系认证。公

司积极应对全球气侯变化危机，制订了《温室气体管理规定》，明确了温室气体管理

的流程，力争减少碳排放。 

铜峰公司严格遵守《中华人民共和国节约能源法》、《重点用能单位节能管理办

法》等相关法律法规制度，按照 ISO50001 能源管理体系要求，完善了能源管理机制，

设立了节能领导小组和工作小组，于 2017 年推行并顺利通过了能源管理体系认证。公

司积极应对全球气侯变化危机，制订了《温室气体管理规定》，明确了温室气体管理

的流程，力争减少碳排放。 
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3.5 绿色办公 

我们积极倡导绿色办公理念，推行绿色办公文化。公司食堂将传统日光灯全部替

换成 LED 节能灯县，将一次性筷子替换成可反复使用的环保筷，采用木材量较少的新

型办公卓椅，减少木材消耗；选用更加环保卫生的水溶性可降解厕纸:在日常办公过程

中持续贯彻落实节电、节水、节纸等行动，午休、加班时间关闭部分照明设备，天气

晴朗时使用自然采光；  

我们使用 ERP 系统和 OA 系统，大力推行无纸化办公，提升了流程效率的同时，

大量减少纸张用量。 

 

3.6 绿色教育 

公司持续向员工、供应商推行环保教育。按照公司培训管理要求，配备专人面向

新员工开展环保基础知识和公司环境管理体系相关知识培训，保证培训的专业性和有

效性；要求采购、研发、供应商管理、供应商审核部门在环境保护方面合规开展相应

工作，包括供应商环境管理评价、化学品采购合规知识，逐步建立公司垃圾分类管理

办法，及时响应地方政策变化;开展周边企业及供应商环境保护工作交流学习，相互学

习促进环保管理能力提升。 

 

3.7 碳排放管理 

公司积极应对全球气候变化危机，加入 RE100，承诺将在 2028 年前实现 100%使

用可再生电力。实现企业碳中和:推行碳盘查和碳足迹标准，为低碳发展提供透明、科

学的核查程序，承担企业责任。 

 

公司制定了《能源与设备专项考核细则》，细则明确了考核检查办法，并每月检

查指标的完成情况。同时加强设备安全防护及电气设备安全管理，对设备安全及电气

安全进行专项检查，监督各单位在用设备安全防护装置是否符合规范要求，对电气设

备及安全工具进行了预防性试验，定期进行特种设备安全检查，保证了全公司特种设

备安全运行。通过一系列的核查，为员工提供了安全保障措施。 

 

公司对节能减排进行定期审核，审核方式既有文件审核又有现场审核，对温室气

体排放出具排放报告。同时我们每年对能源管理体系进行内审和管理评审，以保持体
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系的适宜性、充分性和有效性。并邀请具有审核资质的第三方审核机构对能源管理体

系进行审核，出具审核证书。如果活动或操作发生重大变化，或者相关方提出特别要

求，我们也可以临时组织内审和管理评审。 

我们会对在审核发现的问题提出整改要求，并提交整改方案，直至问题完全关

闭。 

 

3.8 来自产品生命末期的环境影响 

为了规范废弃电器电子产品的回收处理活动，促进资源综合利用和循环经济发

展，保护环境，保障人体健康，我们依照《中华人民共和国清洁生产促进法》和《中

华人民共和国固体废物污染环境防治法》的有关规定，制定本公司的产品回收处理政

策。 

我们的政策最大程度实现了产品可回收利用， 

包括将产品进行拆解，从中提取物质作为原材料或者燃料，用改变废弃产品物

理、化学特性的方法减少已产生的废弃产品数量，减少或者消除其危害成分，以及将

其最终置于符合环境保护要求的填埋场的活动。 

对薄膜材料、注塑件产品进行回造，将回造粒子出售给要求较低的伙伴使用。 

 

公司持续通过产品创新， 提升产品效率， 降低能源消耗， 并积极将绿色理念

融入产品全生命周期。 

 

设计阶段：通过采用先进设计理念，提升产品品质、寿命和可靠性，减少能源消

耗，减少对环境的影响； 

制造阶段：选用符合 RoHS 要求的材料，满足市场和客户需求；通过合理的技术

工艺升级，提升产品生产效率，减少能耗； 

仓储阶段：通过对产品的合理防护，有效降低仓储风险； 

运输阶段：采用可靠、可回收材料作为包装材料。通过对物流合作方的管控，提

升运输可靠性，简化包装； 

使用阶段：高可靠性、长寿命产品，超越用户期待； 

回收阶段：向客户提交产品回收支持文档，为终端用户回收产品提供必要的帮

助。 
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4. 我们的团队负责人 

林政先生为社会责任环境可持续发展委员会主任，负责本公司的环境保护、绿色

发展和职业健康安全管理。 

 

5. 政策范围： 

安徽铜峰电子股份有限公司铜陵本部及铜陵分子公司、苏州铜峰精密有限、温州

镀膜分公司、佛山镀膜分公司，以及我们的合作伙伴。 

 

6. 关键绩效 

 表 二  环境可持续发展 KPI 

项目 
2019 年

度目标 

2020 年

度目标 

2021 年

度目标 
备注 

一般固废处理达标率 100% 100% 100%  

危废处理达标率 100% 100% 100%  

环境应急预案制定率 100% 100% 100%  

环境问题整改完成率 100% 100% 100%  

总耗电量（万千瓦时） 9000 9500 9600  

总耗水量（万吨） 25 23 22  

温室气体排放总量（吨 CO2） 90000 90000 85000  

单位产值综合能耗（kgce/万元） 119 116.3 115  

节能降耗项目计划完成率 90% 90% 95%  

节能降耗培训覆盖率 90% 90% 95%  

产品生命末期管理文件制定率 90% 90% 95%  

产品回收文件顾客沟通达成率 <2 <2 <2  

 

 

7. 检查频次 

我们每年对我们的可持续采购政策进行内审和管理评审，以保持政策的时效性。

如果活动或操作发生重大变化，或者相关方提出特别要求，我们也可以临时组织内审

和管理评审。 
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8. 内外部沟通 

我们在我们网站上发布商业道德政策，我们的员工、供应商、相关方和社会公众

可以随时查阅。 

我们在每年2月份，发布上一年的社会责任年报。向我们的员工、供应商、相关方

和社会公众传递我们的绩效表现。 
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三、 商业道德 

1. 我们的战略 

我们致力于推动本公司充分履行社会责任，最大化实现企业的社会价值。 

我们坚信企业社会责任是一种价值观，是一种先进理念，社会责任能够推动我们

和社会各界进行良好互动，更好地实现我们的经营理念。 

我们坚信通过我们和我们的合作伙伴一起履行各项社会责任，推动我们树立全新

的运营维度和管理原则，强化外部视角、利益相关方视角、综合价值创造视角，树立

以人为本、可持续发展、合作共赢、成果共享理念。企业运营中坚持守法合规、诚实

守信、风险预防、相关方参与、社会公众监督等管理原则。 

我们坚信，企业社会责任工作的持续推行，可以让铜峰实现健康、绿色和可持续

发展。最终能够有效提升全社会的道德水准，促进人类社会追求更美好的生活、更优

美的环境、更和谐的社区、更长久的发展。 

让员工、合作伙伴、顾客、相关方及社会公众见证我们的绿色发展，分享我们的

发展成果是我们的核心价值观。 

让铜峰更好地服务世界，让世界通过铜峰更好地认识中国。 

 

2. 我们的愿景 

我们坚信正直、守信是我们开展一切工作的道德基石。 

本公司致力于维护客户的信任与尊重。秉持公正、诚信的竞争理念，并为客户提

供优质的产品和服务。 

我们建立最高的诚信标准，禁止一切直接或通过他人或其他手段间接授权、容

忍、怂恿或促成非法或不道德的行为，如行贿、回扣、收买、承诺支付现金或贵重物

品，或者其它可视为腐败、非法或不道德行为。 

公司承诺通过降低运营成本、技术升级、提高品质等方式提高自身竞争力，公平

参与市场竞争，而非通过不正当手段操纵价格、限制生产和供应，削弱市场的效率及

公平性。 

公司承诺保护知识产品和商业秘密。 
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3. 我们的政策 

3.1 全面宣导 

铜峰制定了《社会责任行为规范》，向我们的员工、相关方和进行全面宣贯，向

我们的供应链进行传递， 

并要求我们的合作伙伴向他们的员工、相关方进行传达。 

我们也对我们的采购人员安排可持续采购相关培训。 

我们将在 2021年年底前，实现采购人员培训率 100%。 

 

3.2 诚信经营和无不正当利益 

我们建立最高的诚信标准，禁止一切贿赂、腐败、贪污，保证不会直接或通过他

人或其他手段间接授权、容忍、怂恿或促成非法或不道德的行为，如行贿、回扣、收

买、承诺支付现金或贵重物品，或者其它可视为腐败、非法或不道德行为。 

程序文件： 

反腐败管理程序 GRI M03.02-2019 

敏感交易管理程序 GRI M03.03-2019 

反竞争行为管理程序 GRI M03.01-2019 

我们对内部敏感岗位员工安排了培训，要求敏感岗位员工签署 

 

3.3 信息披露/责任营销。 

铜峰一直秉承长期发展的战略，这也是公司的价值观。 

我们于 2000 年沪市上市，多年来，我们一直依照国家法律法规，履行信息披露义

务。 

我们的企业实施严格的内控制度，每年有第三方对我们进行审计，提供审计报

告。 

程序文件： 

信息披露管理制度 GRI M03.04-2019 

 

3.4 个人利益冲突 

我们要求我们的员工和第三方必须避免利益冲突，这些利益冲突可能会在业务活

动时对他们的判断、客观性产生不利影响。 
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员工必须避免其个人利益可能不恰当地影响或似乎影响其商业判断的情况。这就

是所谓的“利益冲突”。即使个人利益会影响商业判断的看法也会损害公司声誉。 

经公司书面批准，员工可以参加公司以外的合法金融、商业、慈善等活动。这些

活动一旦可能产生利益冲突，员工必须立即向审计监察处报备，并且签署《利益冲突

声明》 

程序文件： 

员工利益冲突管理程序 GRI M03.05-2019 

 

3.5 知识产权和商业秘密。 

我们承诺尊重他人(包括客户和供应商)的知识产权和受保护的信息。技术和专有

技术的转让，应当保护知识产权权利。 

除非经法务部判定必须依法公开，否则我们必须尽力维护客户、供应商或其他第

三者托付给公司的各项机密信息。 

程序文件 

知识产品保护管理程序 GRI M03.06-2019 

反竞争行为管理程序 GRI M03.01-2019 

 

3.6 公平竞争 

我们承诺遵守《反不正当竞争示范条款》、《巴黎公约》等国际公约，以及《中

华人民共和国反不正当竞争法》，为公平竞争创造良好的环境和条件，公司承诺不参

与共谋、合谋和相互勾结等行为，损害其他经营者、损害社会公众的合法权益。 

公司承诺通过降低运营成本、技术升级、提高品质等方式提高自身竞争力，公平

参与市场竞争，而非通过不正当手段销售产品； 

公司承诺对供应商/分包商的反竞争行为进行管控，不与不遵守此类法律法规的所

有公司、组织进行合作。 

 

3.7 保护举报人及禁止打击报复 

我们鼓励员工、相关方匿名举报我们的公司和我们合作伙伴任何不道德或非法行

为。通过培训、公示告知员工我们公司的投诉举报热线邮箱。 

禁止对任何对商业行为提出担忧或合作进行公司调查的人进行报复。任何举报投
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诉的员工均不得受到骚扰、报复等后果。 

 

3.8 信息安全 

铜峰制定了《信息安全管理程序》规范信息安全管理。建设了全公司范围内的安

全管理系统，包括对病毒的防范，网络的攻击，信息安全及数据备份。 

铜峰公司对重要数据通过双机实时互备、定期本地备份、异地备份等方式保证数

据安全。 

铜峰公司对敏感数据的收集、查询及使用建立了完备的授权机制，并通过软件系

统进行固化，保证敏感数据不被滥用。 

铜峰公司与相关信息的管理人员签订保密协议。 

公司每年进行并通过国家的《两化融合监督审核》，其中有专门对信息安全风险

进行评估的环节。 

对新入职员工的提供安全培训材料，并对新员工提供电脑网络安全培训； 

每年制定安全培训计划，并监督培训计划的实施情况，评估安全培训的效果； 

铜峰公司不定期对高风险安全漏洞进行安全提醒。 

铜峰公司编制了《信息安全应急预案》，针对各种突发信息安全事件提供制度指

导。 

 

3.9 隐私保护。 

如果我们持有关于前任员工或任何合作伙伴、相关方的机密信息，我们必须信守

对这类信息保密的义务。 

 

4. 我们的团队负责人 

潘世宇先生为社会责任员工权益及商业道德委员会主任，负责本公司商业道德和

反腐败管理。 

 

5. 政策范围： 

安徽铜峰电子股份有限公司铜陵本部及铜陵分子公司、苏州铜峰精密有限、温州

镀膜分公司、佛山镀膜分公司，以及我们的合作伙伴。 
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6. 关键绩效 

表 三  商业道德 KPI 

项目 
2019 年

度目标 

2020 年

度目标 

2021 年

度目标 
备注 

商业道德培训覆盖率 90% 90% 95%  

廉洁从业承诺书签署率 90% 90% 95%  

利益冲突声明签署率 90% 90% 95%  

腐败举报处理 <2 <2 <2  

不正当竞争处理 <2 <2 <2  

知识产品争议投诉 <2 <2 <2  

网络入侵发生次数 <2 <2 <2  

 

 

7. 检查频次 

我们每年对我们的可持续采购政策进行内审和管理评审，以保持政策的时效性。

如果活动或操作发生重大变化，或者相关方提出特别要求，我们也可以临时组织内审

和管理评审。 

 

8. 内外部沟通 

我们在我们网站上发布商业道德政策，我们的员工、供应商、相关方和社会公众

可以随时查阅。 

我们在每年2月份，发布上一年的社会责任年报。向我们的员工、供应商、相关方

和社会公众传递我们的绩效表现。 
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四、 可持续采购 

1. 我们的战略： 

我们致力于推动本公司充分履行社会责任，最大化实现企业的社会价值。 

我们坚信企业社会责任是一种价值观，是一种先进理念，社会责任能够推动我们

和社会各界进行良好互动，更好地实现我们的经营理念。 

我们坚信通过我们和我们的合作伙伴一起履行各项社会责任，推动我们树立全新

的运营维度和管理原则，强化外部视角、利益相关方视角、综合价值创造视角，树立

以人为本、可持续发展、合作共赢、成果共享理念。企业运营中坚持守法合规、诚实

守信、风险预防、相关方参与、社会公众监督等管理原则。 

我们坚信，企业社会责任工作的持续推行，可以让铜峰实现健康、绿色和可持续

发展。最终能够有效提升全社会的道德水准，促进人类社会追求更美好的生活、更优

美的环境、更和谐的社区、更长久的发展。 

让员工、合作伙伴、顾客、相关方及社会公众见证我们的绿色发展，分享我们的

发展成果是我们的核心价值观。 

让铜峰更好地服务世界，让世界通过铜峰更好地认识中国。 

 

2. 我们的愿景： 

我们已经意识到供应链伙伴是我们推行企业社会责任理念的关键组成部分， 

由于供应链的特殊性，向供应链伙伴们传递要求对我们而言是一个巨大的挑战。 

我们乐于接受挑战。 

我们坚信通过我们以身作则，在我们的全面宣贯和帮扶下，我们的合作伙伴可以

和我们一起全面履行各项社会责任。 

 

3. 行动计划： 

3.1 社会责任䂟赐姑忐
 

铜峰

/n�J

1 Ñ * 6

特

铜峰

K � �  ��DÛ�Œ�I

/n�J

向 我们 的�ÄK.

进行

传递

，� ^ � ¦

要求

我们

的


 8 � Œ � I � d

我

的

� � � Ã - ( � £ � é

进行

 

 

我们

1 Ñ * 6

F J E ÷

于

� � � Ã

�j	F�FG�?ö

等

好

， 让

�j	F�FG�?ö

�?Aö�`

我们

的

槐

 

我们

计划：



安徽铜峰电子股份有限公司  社 会 责 任 行 为 规 范 

则》和《社会责任承诺书》。 

 

3.2 关于冲突矿产 

我们制定了冲突矿产问题政策， 

我们承诺不销售、不使用冲突矿产， 

对供应商/分包商可能存在的不合格行为进行管控，不与不遵守此类法律法规的所

有公司、组织进行合作。 

对供应商进行合规调查，要求供应商也对他们的上游供应链进行合规调查。 

 

3.3 监管供应商的社会责任表现 

3.3.1 风险评估 

我们将对现有的供应商，按行业类别的情况，进行风险评估，对风险大的供应商

采取特别措施。 

我们将在 2022年年底前，对所有供应商进社会责任行风险。 

 

3.3.2 供方自我评估 

我们也会要求我们的供应商每年一次，对自己的社会责任情况进行自我评估，并

将评估结果分享给我们。本公司必要时对评估结果进行核查。 

我们将在 2022年年底前，让我们的供应商 100%完成《社会责任自评表》。 

 

3.3.3 铜峰评估 

我司也会对供应商的社会责任表现进行定期审核，审核方式可能是文件审核或者

现场审核，对供应商社会责任表现绩效和风险进行评估。 

我们将在 2022 年年底前，对 80%供应商的社会责任表现进行文件审核。对 60%供

应商的社会责任表现进行现场审核。 

 

3.3.4 推进改善 

我们会对在供应商审核发现的问题提出整改要求，供应商应及时对问题进行整

改，并提交整改方案，直至问题完全关闭。 

如果供应商有困难，应及时反馈，我司尽力帮助供方改进。 
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我们承诺对供应商的社会责任审核时发现的问题，100%推出整改要求。 

 

3.4 供应商的社会责任表现纳入供应商绩效考核 

如果供应商存在较大的社会责任合规风险又不愿意配合整改，我司将逐步降低供

应商采购份额，直至取消其合格供应商资格。 

我们已将社会责任表现纳入供应商绩效考核。 

 

4. 我们的团队负责人 

陶定海先生为可持续采购委员会主任，负责本公司可持续采购工作推进。 

 

5. 政策范围： 

安徽铜峰电子股份有限公司铜陵本部及铜陵分子公司、苏州铜峰精密有限、温州

镀膜分公司、佛山镀膜分公司，以及我们的合作伙伴。 

 

6. 关键绩效 

表 四  可持续采购 KPI 

项目 
2019 年

度目标 

2020 年

度目标 

2021 年

度目标 
备注 

社会责任要求供应链传达率 90% 90% 95%  

供应商自评完成率 40% 50% 60%  

采购员可持续采购培训完成率 90% 90% 95%  

供应商社会责任承诺书签署率 40% 50% 60%  

供应商现场审核完成率 30% 30% 50%  

 

7. 检查频次 

我们每年对我们的可持续采购政策进行内审和管理评审，以保持政策的时效性。

如果活动或操作发生重大变化，或者相关方提出特别要求，我们也可以临时组织内审

和管理评审。 
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8. 内外部沟通 

我们在我们网站上发布可持续采购政策，我们的员工、供应商、相关方和社会公

众可以随时查阅。 

我们在每年2月份，发布上一年的社会责任年报。向我们的员工、供应商、相关方

和社会公众传递我们的绩效表现。 


